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Operatorzy numeru alarmowego 112 odebrali w poprzednim roku w wojewddztwie
mazowieckim ponad 3 miliony zgtoszenh. Az 44% stanowity pofgczenia fatszywe. Korzystajmy
rozsgdnie znumeru 112,

Numer alarmowy 112. Korzystajmy z rozsadkiem

Operatorzy numeru alarmowego 112 odebrali w poprzednim roku w wojewddztwie mazowieckim
ponad 3 miliony zgtoszen. Az 44% stanowity potgczenia fatszywe. Korzystajmy rozsadnie z numeru
112.

Ogdlnopolski system powiadamiania ratunkowego dziata od dwdch lat. Numer 112 wedtug zatozen,
ma zapewnic szybkie potaczenie z operatorem. Dzwonigcy oczekiwat na potgczenie srednio 10 sekund.
Nalezy wiedzie¢, ze dzieki systemowi GPS, mozna tatwo zlokalizowac miejsce zdarzenia.

Jedna z gtéwnych zalet numeru 112 jest selekcja potgczen. Dzieki niej straz pozarna, policja i
pogotowie ratunkowe nie sg obcigzane ich weryfikacjg. Az 44% pofgczen na 112 to telefony
pomytkowe i zbedne.

- Na przyktad funkcja "SOS" w telefonie, stuzgca do wzywania pomocy, jest traktowana jak pomoc
techniczna przy zablokowaniu karty SIM. Zdarzajg sie tez sytuacje zamawiania pizzy lub takséwek.
Warto pamieta¢, ze telefon bez karty SIM réwniez wykona potgczenie 112, o czym rodzice zapominaja,
dajgc dzieciom telefon do zabawy - informuje Urzad Wojewddzki.

Na Mazowszu znajdujg sie dwa centra powiadamiania ratunkowego: w Radomiu i Warszawie. CPR w
Radomiu obstuguije potaczenia z terenu wojewddztwa mazowieckiego z wytgczeniem Warszawy,
natomiast potgczenia ze stolicy sg kierowane do CPR w Warszawie.

Operatorzy numeru 112 weryfikujg kazde zdarzenie (proszg m.in. o podanie doktadnego miejsca
zdarzenia, liczby 0sdb poszkodowanych, danych personalnych osoby dzwonigcej) i przekazujg do

odpowiednich stuzb.
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