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- Chcemy towarzyszy¢ rodzinom, ktére beda potrzebowad psychologicznej pomocy - méwita
Dominika Kowalczyk-Ptasifska, kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej. Czym jest Punkt
Interwencji Kryzysowej?

Niosa pomoc w sytuacjach kryzysowych

- Chcemy towarzyszy¢ rodzinom, ktére beda potrzebowad psychologicznej pomocy - méwita Dominika
Kowalczyk-Ptasinska, kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej. Czym jest Punkt Interwencji Kryzysowe;?
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W poniedziatek, 18 kwietnia w Centrum Kultury odbyto sie spotkanie ze stuzbami mundurowymi,
przedstawicielami szkét, samorzgdowcami i mieszkancami, podczas ktérego oméwiono
funkcjonowanie i schemat organizacyjny pierwszego w Powiecie Warszawskim Zachodnim Punktu
Interwencji Kryzysowej, dziatajgcego od poczatku kwietnia przy Osrodku Pomocy Spotecznej w
tomiankach.



Dominika Kowalczyk- Ptasifska poinformowata, ze PIK stuzy przede wszystkim udzielaniu bezptatnej
pomocy psychologicznej osobom przezywajgcym sytuacje kryzysowe. Mogg z niej skorzysta¢ m.in.
osoby doswiadczone nagtg utratg pracy, zdrada czy zagrozone ciezkg chorobg, jak i bedgce w
sytuacjach prob samobdjczych. Pomoc bedzie udzielana takze ofiarom napadéw, wypadkow,
przemocy fizycznej, psychicznej czy seksualnej, jak rdwniez przezywajgcym utrate bliskiej osoby,
majgcym trudnosci w kontaktach z dzie¢mi, przechodzacym egzystencjalne kryzysy wiary i wartosci
badz kobietom majgcym objawy syndromu postaborcyjnego.

Zespdt interwencyjny tworzg psycholodzy i pracownicy socjalni, ktérzy sg zatrudnieni OPS. Ci pierwsi
biorg udziat w interwencjach kryzysowych na obszarze gm. tomianki i catego powiatu. Nalezy jednak
podkresli¢, ze prowadzona przez PIK interwencja kryzysowa jest krétkoterminowa terapia. Jak
ustyszeliSmy podczas spotkania, PIK zamierza wspdtpracowac ze szkotami i pozostatymi instytucjami z
terenu powiatu, ktére sg wyspecjalizowane do niesienie pomocy. PIK przy ul. Szpitalnej 7 w



tomiankach jest czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-20.00. Sytuacje kryzysowe mozna
zgtaszac réwniez pod numerem tel. 22 732-70-85.
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Zjawisko kryzysu psychicznego:

Wryzysy. czyli okresy zaburzonej rownowagi emocionainei rdazaly s
W dyciu katdego czlowieka na skutek zmian rewosowych b losowyeh
wydarzen, sq niecdiacznym skiadnikiemn ludziiej eqgrystencyi. Stan kryzysu nie
jest z natury czyms zhm, mode w efekcie byc zwycgsky walky
o przystosowanie w sytuacjach mowyeh, trudnych, stanowigcych wakne
#yciowe wyzwania. Syluacja staje sig naprawog kryZysowa copiaro wiwezas,
zlowisk napotyka takie praeszkody, kiorych ul me jost w stane
rategam
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Podczas spotkania pracownicy PIK przedstawili prezentacje, ktére miaty odpowiedzie¢ na pytanie:
czym jest kryzys? Uczestnicy poznali jego objawy i rodzaje, jak réwniez dowiedzieli sie o celach
interwencji kryzysowej. Ponadto w paru zdaniach opisano Dziat Wsparcia Dziecka i Rodziny, ktéry w
kwietniu powstat w OPS.




PUNKT INTERWENCJI KRYZYSOWE)J

ZAPEWNIAMY BEZPLATNA
| PROFESJONALNA POMOC
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH

Skontaktuj sie z nami jesli:

doswiadczasz przemocy ze strony bliskich,

obawiasz sie o zdrowie i Zycie swoje lub twoich bliskich,
przezywasz konflikty w rodzinie, domu, szkole, miejscu pracy,
stracites bliska osobe,

nie widzisz sensu Zycia,

czujesz sie bezradny, zagubiony,

potrzebujesz wsparcia i zrozumienia,

jestes ofiara, swiadkiem lub uczestnikiem wypadkdw drogowych,
pozarow, katastrof przemystowych i naturalnych,

zamachow terrorystycznych, itd.,

jestes ofiarg lub swiadkiem napadow, gwaltow

i innych przestepstw

22 132 70 85
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