Urzad Miejski w tomiankach

https://lomianki.pl/pl/aktualnosci/580,Nowy-numer-Infolinii-ZTM-801-044-484.html
19.04.2024, 03:35

Od 16 lipca 2012 roku obowigzuje nowy numer Infolinii Zarzadu Transportu Miejskiego - 801
044 484. Dzwoniac pod ten numer, mozna uzyskac szczegétowe informacje na temat
rozktadow jazdy, tras i potgczen komunikacyjnych, zmian w kursowaniu pojazdéw
komunikacji miejskiej, cen biletéw oraz obowigzujgcych ulg.

Nowy numer Infolinii ZTM - 801 044 484

Od 16 lipca 2012 roku obowigzuje nowy numer Infolinii Zarzadu Transportu Miejskiego - 801 044 484.
Dzwonigc pod ten numer, mozna uzyskac szczegétowe informacje na temat rozktaddéw jazdy, tras i
potgczen komunikacyjnych, zmian w kursowaniu pojazdéw komunikacji miejskiej, cen biletéw oraz
obowigzujgcych ulg.

Dotychczasowy numer Infolinii - 22 194 84 bedzie obowigzywat jednoczesnie z nowym tylko do koica
2012 roku. Oznacza to, ze osoby dzwonigce zaréwno pod numer 801 044 484, jak i pod 22 194 84,
uzyskajg pofgczenie. Zmiana numeru byfa konieczna po zmianie siedziby ZTM-u - w nowym budynku
ustugi telekomunikacyjne swiadczy inny operator (Netia), ktory nie ma w swojej ofercie skroconych
numerdw 19x xx. Nie byto wiec technicznych mozliwosci przeniesienia starego numeru.

Z numerem Infolinii ZTM - 801 044 484 mozna sie potgczy¢ zaréwno z telefonu stacjonarnego, jak i
komorkowego. Koszt potgczenia jest zgodny z taryfg operatora. W przypadku pofgczenia
wykonywanego z telefondw, zarejestrowanych w zagranicznych sieciach stacjonarmych i
komorkowych, nalezy wybra¢ numer 00 48 22 278 49 84. Koszt potaczenia jest zgodny z taryfg
operatora.

W ramach kampanii informacyjnej, przygotowanej przez Zarzad Transportu Miejskiego, w pojazdach
komunikacji miejskiej, na monitorach LCD sg emitowane spoty informujgce o zmianie numeru oraz
zachecajgce do korzystania z nowego numeru. Plakaty - prezentujgce nowy numer 801 044 484 -
pojawity sie w autobusach, tramwajach, pociggach SKM i gablotach, umieszczonych przed wejsciami
na stacje metra. Z myslg o osobach dzwonigcych po 16 lipca pod stary numer Infolinii, przygotowano
komunikat gtosowy o zmianie numeru. W grudniu, kilkanascie dni przed wytaczeniem starego numeru,
na antenie telewizji TVP Warszawa zostang wyemitowane spoty informacyjne.

www.ztm.waw.pl
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