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Od 5 pazdziernika 2011 r. rozpoczyna dziatanie internetowy portal Wydziatu Komunikaciji i
Transportu Starostwa Powiatu Warszawskiego Zachodniego.

Przez internet bedzie mozliwe wypetnienie i przestanie wniosku w kazdej sprawie, ktorg
zajmuje sie wydziat.

Wydziat Komunikacji i Transportu - dostepny dla kazdego w Internecie

0d 5 pazdziernika 2011 r. rozpoczyna dziatanie internetowy portal Wydziatu Komunikacji i Transportu
Starostwa Powiatu Warszawskiego Zachodniego. Przez Internet bedzie mozliwe proste i szybkie
wypetnienie i przestanie wniosku w kazdej sprawie, ktdrg zajmuje sie wydziat. Portal przygotowany
zostat specjalnie dla 0sdb, ktdre chcg uproscic sobie zatatwianie spraw nie wychodzac z domu.

Portal oprocz kreatora wnioskdw zawiera wiele zaktadek, w ktérych znajdujg sie wazne informacje dla
interesantdw. Sg tam podstawowe informacje zwigzane z zakresem zatatwianych spraw przez wydziat
tj.: rejestracji pojazdéw, wydawania praw jazdy, dziatalnosci gospodarczej w zakresie transportu
drogowego, nadzoru nad stacjami kontroli pojazdéw i oSrodkami szkolenia kierowcéw. Ponadto zastaty
zamieszczone akty prawne, oraz zmiany w przepisach prawnych dotyczacych prawa ruchu drogowego
i transportu drogowego, a takze dane teleadresowe Starostwa Powiatowego i Urzedéw Gmin z
naszego powiatu. Dodatkowo sg tam umieszczone odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania
dotyczace spraw zatatwianych w Wydziale Komunikacji i Transportu z oraz wykaz osrodkéw szkolenia
kierowcdw i stacji kontroli pojazddéw w naszym powiecie.



&) POWITANIE

05-07=200 1 Mowe Fasa0y %
rejestraci dalaingdcl E":‘.'
gospodarczef Od | lipaa br. \:\
modna zalozyd firme %

B L smona Gawis | | Szamcwni FoAsiwa,
3| | 2 INFORMAGE D PORTALL

S NI RT SPRAWE wigea) RSN
3

P03 2001 Od 31632011+

w2 * ANTUALWOST

5 |3 MAICTESCIE 24DsmANE

m GEMUCA CR08 HETERIIANET TR

\
&
5 Lt STARDSTID EAMATONE
=
B Gk POTATI {e pu np \}'
e R T e = Zapeaszam do korrysarie  poraks elektraniczng plath s
o Starosta welug administracii publiczn
3wk BTRANA WY, Jam Zychiifiski \
s g iy
8. \ATHE STRONY \‘
R a
5] LSRG SRR Q
A ETACE KONIROU ROIAZIHIW :.3'151:
R
aktuting pi
; o
: i " s
:"-':Jlﬁ TR 2 meti
Jak to dziata?
H

Bardzo prosto! Wystarczy wejs¢ na strone internetowa www.pwz.pl nastepnie odszukac
przycisk przenoszacy na strone portalu Wydziatu Komunikacji i Transportu i rozpocza¢ edycje wniosku.
Dzieki intuicyjnej funkcjonalnosci w portalu mozna szybko znalez¢ sprawe do zatatwienia, nastepnie
przygotowac i przestac¢ wniosek dotyczacy sprawy w formie elektronicznej. Przyjazny uktad graficzny
portalu umozliwia szybkie odnalezienie informacji na temat szczegétow zatatwienia (procedury,
zafgczniki, etc.) sprawy. Dzieki formularzom elektronicznym przyporzadkowanym do kazdej z nich,
mozna stworzy¢ poprawnie wypetniony wniosek i wysta¢ go do wydziatu. Pomaga w tym specjalny
kreator tworzenia wniosku, ktéry umozliwia bezbtedne wypetnienie i wygenerowanie wybranego
whniosku za posrednictwem zbioru "inteligentnych" formularzy elektronicznych. Logiczna konstrukcja
kazdego z formularzy powoduije, ze w zaleznosci od wybranej opcji wszystkie obowigzkowe pola
whniosku zostang wypetnione. Kreator nie wymaga od interesanta znajomosci instrukcji wypetniania
whniosku, poniewaz to program narzuca wypetnienie odpowiednich pol. Tworzenie wniosku odbywa sie
etapami, a kontekstowa pomoc wspomaga przejscie kolejnych krokéw. Finalnie powstaje czytelny,
aktualny i prawidtowo wypetniony wniosek gotowy do wydruku lub do przestania mailem - z poziomu
Kreatora - do urzedu.

Po odebraniu wniosku pracownik Wydziatu Komunikacji skontaktuje sie z osoba, ktéra
przestata wniosek aby go omowic i wspdlnie wybra¢ dogodny termin wizyty w Starostwie.
W trakcie wizyty w Starostwie nalezy podpisac stworzony i przestany wniosek i dostarczy¢ oméwione
wczesniej dokumenty, zataczniki, lub upowaznienia. Dzieki temu redukujemy sytuacje, w ktorych
interesanci nie posiadajg wszystkich dokumentéw przy okienku i muszg robic "kilka podejs¢”, by
zatatwic sprawe w urzedzie.

Zadaniem portalu jest takze lepsza jako$¢ obstugi os6b niepetnosprawnych. Takze w samym
starostwie zostato wprowadzone szereg udogodnien z myslg o sprawnej obstudze oséb


http://pwz.zalatwonline.pl/?AspxAutoDetectCookieSupport=1

niepetnosprawnych: wejscie dostosowane dla 0séb z dysfunkcja ruchowa (w tym w tym dla oséb
poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich, dzwonek przywotujacy pracownika, specjalnie wydzielony i
tatwo dostepny pokoj do obstugi w Starostwie. Kazdy pracownik Starostwa niezaleznie od ustalonej
procedury obstugi osdb niepetnosprawnych, ma obowigzek okazania wszelkiej pomocy osobie
niepetnosprawne;.
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